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Desde hace mas de 100 afios, KAEFER es sinédnimo de calidad y confianza para sus clientes,
proveedores y empleados. La estrecha colaboracién con nuestros proveedores es importante para

garantizar la calidad de nuestros servicios.

En KAEFER respetamos los derechos humanos, tenemos el compromiso de llevar a cabo una gestion
corporativa responsable con la sociedad y el medioambiente, y nuestro objetivo es consolidar una
relacion con nuestros proveedores basada en la confianza, la lealtad, el rendimiento constante, el

profesionalismo, la ética, la innovacién y la sostenibilidad

No solo nos exigimos este comportamiento a nosotros mismos, sino también a nuestros
proveedores y a sus empresas contratadas en la cadena de suministro. Nos consideramos parte de
una cadena de valor y requerimos a nuestros proveedores directos que también transmitan a sus
proveedores los principios y requisitos que se describen a continuacion. Nos esforzamos por lograr
un crecimiento sano y sostenible junto con nuestros proveedores. KAEFER se reserva el derecho de
comprobar y seleccionar a los proveedores segun estos criterios en el sentido de la gestion de

riesgos de KAEFER y de exigir medidas preventivas y correctoras.

KAEFER se compromete a respetar los derechos humanos reconocidos internacionalmente en su
Declaracion de Principios sobre Derechos Humanos y Medio Ambiente. Esta DPC se basa en marcos
internacionales como la Declaracién Universal de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas
(DUDH), el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de las Naciones Unidas (PIDCP), el
Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas
(PIDESC), los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de las Naciones
Unidas y la Declaracién de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) relativa a los Principios y

Derechos Fundamentales en el Trabajo.

En KAEFER, este SCoC es una parte obligatoria de todos los contratos con los proveedores. Si tiene

alguna pregunta, no dude en ponerse en contacto con nuestro Equipo de Gestion de Suministros.

Atentamente,
Sl s sy,
Dr. Roland Garber Sandro Barrach Karsten Wirth

CEO (0]0]0) CFO
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1. INTRODUCCION

EL SCoC se aplica a todos los proveedores que suministran bienes y/o servicios a KAEFER. A efectos
de este documento, los subcontratistas, los proveedores de servicios externos y las empresas de

trabajo temporal también se denominan proveedores.

Al entablar una relaciéon comercial con KAEFER, el proveedor se compromete a cumplir los principios
y requisitos aqui establecidos. El proveedor confirma que comunica de forma efectiva el contenido
de este SCoC a sus empleados, agentes, subcontratistas y proveedores y les compromete de forma
efectiva a cumplir con los requisitos de este documento. Asimismo, el proveedor garantiza que se

toman debidamente todas las precauciones necesarias para cumplir el presente SCoC.

ELl SCoC contiene «obligaciones» que se espera que el proveedor cumpla y «recomendaciones» que
se le pide que cumpla o aplique. Ademas, los requisitos especificos del proveedor para las areas

especificadas en este SCoC pueden definirse en acuerdos contractuales con el proveedor.
2. INTEGRIDAD

Cumplimiento de leyes, normas y reglamentos

KAEFER espera que el proveedor cumpla con todas las leyes, normas y reglamentos aplicables. El

proveedor estd obligado a no tolerar, autorizar y/o llevar a cabo ningun tipo de actividad ilegal.

Lucha contra la corrupcion

KAEFER no tolera ninguna forma de corrupcion. Por lo tanto, el proveedor debe abstenerse de
cualquier forma de corrupcién, ventaja indebida, soborno y corruptibilidad, y aplicar los

procedimientos de prevencion, supervision y aplicacién adecuados para garantizarlo.

Conflictos de intereses

KAEFER espera que cuando el proveedor tome decisiones empresariales que puedan tener un
impacto negativo en KAEFER lo haga basédndose Unicamente en consideraciones empresariales
objetivas y libres de intereses privados. El proveedor estd obligado a evitar cualquier forma de
conflicto de intereses. El proveedor deberd informar inmediatamente a KAEFER de cualquier
situaciéon que constituya o pueda constituir un conflicto de intereses y tomar las medidas oportunas

para resolverlo.



Competencia y practicas comerciales desleales

KAEFER no tolera ninguna practica comercial, transaccién o actividad que viole las leyes de la
competenciay, por lo tanto, no participa en ellas. Por lo tanto, el Proveedor estd obligado a observar
las normas de competencia leal y a cumplir con las leyes antimonopolio y de competencia

aplicables.

Proteccion de la informacién confidencial y de los derechos de propiedad intelectual

En la medida en que el proveedor reciba informacion confidencial de KAEFER, ésta sélo se utilizara
de forma adecuada y Unicamente dentro del ambito de las obligaciones contractuales con KAEFER.
El proveedor debera proteger la informacién confidencial como corresponde. El proveedor también
se asegurara de que los datos dignos de proteccidn, asi como los derechos de propiedad intelectual
de KAEFER o de terceros (empleados propios y socios comerciales, etc.) estén debidamente

protegidos.

Control de las exportaciones y derechos de aduana

El proveedor debe cumplir todas las leyes aduaneras y de comercio exterior aplicables a la
importacién y exportacion de bienes, tecnologias, software, servicios y transacciones financieras.

Deberan respetarse las sanciones y embargos existentes.

El proveedor debera informar a KAEFER de un posible requerimiento de autorizacién si suministra

bienes sujetos a control de exportacion en caso de una posible exportacion.

Blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo

El proveedor debe - en vista de su nivel de riesgo de blanqueo de capitales y financiacién del
terrorismo - tomar las medidas adecuadas para prevenir el blanqueo de capitales y la financiacion

del terrorismo de conformidad con la legislacién aplicable.

3. DERECHOS HUMANOS Y LABORALES

Prohibicién del trabajo infantil

KAEFER rechaza terminantemente el trabajo infantil. El proveedor esta obligado a cumplir al menos
los convenios de la OIT sobre la edad minima de admisién al empleo. El Proveedor establecera un
mecanismo adecuado para verificar la edad de los empleados. A los trabajadores jovenes (menores

de 18 afos) no se les permitird realizar trabajos que sean mental, fisica, social o moralmente



peligrosos y se les disuadirad de trabajar en turnos nocturnos, teniendo en cuenta las necesidades

educativas.

Prohibicién del trabajo forzado y de la esclavitud / Libre eleccion del lugar de trabajo

El proveedor confirma que no practica ni tolera el trabajo forzado, la esclavitud o trabajos de este
tipo en su empresa. Todo trabajo debe ser voluntario y los empleados deben tener la oportunidad de
poner fin a la relacion laboral o de empleo en cualquier momento con un preaviso razonable. No se
obstaculizara la libertad de movimiento, por ejemplo, mediante la retencién ilegal de documentos o
la restriccidn injustificada de la libertad de movimiento. El proveedor no puede exigir tasas o

deducciones no autorizadas para la contrataciény el empleo.

Contrato de trabajo

Todos los trabajadores, incluidos los inmigrantes, deben recibir un contrato de trabajo por escrito de
acuerdo con la legislacion aplicable y en una lengua que comprendan. Este contrato debe establecer
claramente sus derechos y obligaciones en relacién con todos los términos y condiciones de empleo
antes del comienzo de la relacion laboral. Cualquier cambio en el contrato de trabajo y en las

condiciones laborales debe cumplir la legislacion aplicable y ser transparente para el trabajador.

Diversidad, no discriminacion y trato justo

No se permite ningun tipo de discriminacién. El proveedor debe promover la igualdad de
oportunidades y de trato de sus empleados, independientemente de su origen, sexo, nacionalidad,
orientacion sexual, edad, estado civil, embarazo, discapacidad, afiliacion politica o religiosa,

afiliacién sindical o cualquier otro motivo prohibido por la ley.
Deben respetarse la dignidad personal, los derechos personalesy la intimidad de cada empleado.

El proveedor debe tomar las medidas adecuadas para evitar el acoso sexual, el abuso sexual, el
castigo corporal y/o la tortura, la coaccion mental o fisica y el abuso verbal, asi como la amenaza de

tales actos. Del mismo modo, los contratos de trabajo no deben rescindirse sin causa justificada.

Horas de trabajo, salarios y otras prestaciones

El proveedor debe cumplir la normativa aplicable en materia de tiempo de trabajo. La remuneracion,
incluidos los salarios y otras prestaciones, debe pagarse a los trabajadores de forma regular, puntual

e integra, de conformidad con la legislacion aplicable.

Los salarios y otras prestaciones deben proporcionar a los trabajadores y a sus familias un nivel de



vida adecuado. Debe garantizarse la igualdad de retribucion por un trabajo de igual valor.

KAEFER recomienda que el proveedor proporcione un seguro médico y prestaciones sociales a sus

trabajadores y que ofrezca oportunidades adecuadas de formacién y desarrollo a sus trabajadores.

Libertad de asociacion y negociacion colectiva

El proveedor debe respetar y defender la libertad de asociacién y el derecho a la negociacion
colectiva y comunicarse de forma abierta y constructiva con los empleados y sus representantes. De
acuerdo con las leyes aplicables, el proveedor debe respetar el derecho de los empleados a
organizarse, formar y afiliarse a sindicatos, designar representantes de los empleados, formar un
comité de empresa, hacer huelga y participar en negociaciones colectivas. Esperamos que los

empleados que se comprometan como representantes de los trabajadores no se vean perjudicados.

Si la libertad de asociacion y el derecho a la negociacion colectiva estan restringidos por las leyes
nacionales, KAEFER anima al proveedor a promover otras formas de representacion y participacion

de los empleados.

Despliegue de las fuerzas de seguridad

Si el proveedor contrata o despliega personal de seguridad, debe tomar medidas, al menos dar
instrucciones y realizar controles para garantizar que se evitan las violaciones de los derechos

humanos.

Desalojos ilegales y expropiaciones / Comunidades locales

Se prohibe al proveedor tomar posesion, talar o expropiar ilegalmente tierras, bosques y aguas.
KAEFER espera que el proveedor respete las culturas y comunidades locales. El proveedor debe

esforzarse por reducir cualquier impacto negativo sobre dichas culturas y comunidades.

4. SALUD Y SEGURIDAD

Salud y seguridad en el trabajo

El proveedor es responsable de proporcionar un entorno de trabajo seguro y saludable para sus
empleados. Esto incluye, por ejemplo, la gestion de los riesgos quimicos, biolégicos y fisicos, las
actividades que requieran un esfuerzo fisico excesivo en el lugar de trabajo y los riesgos derivados
del uso de la infraestructura disponible en el lugar de trabajo. Un entorno de trabajo saludable

incluye, como minimo, acceso a agua potable, iluminacién adecuada, buena ventilacion e



instalaciones sanitarias limpias.

El proveedor esta obligado a garantizar controles adecuados, procedimientos de trabajo seguros,
mantenimiento preventivo y las medidas técnicas de proteccién necesarias para minimizar los
riesgos para la salud y la seguridad en el lugar de trabajo. Ademas, los empleados recibirdan
instruccion y formacién periddicas sobre las normas y medidas de salud y seguridad aplicables.
Deben identificarse y evaluarse las posibles situaciones de emergencia en el lugar de trabajo. Deben
establecerse planes de emergencia y procedimientos de notificacion para garantizar que se

gestionan de forma éptimay se minimizan los impactos negativos.

Sustancias peligrosas

El proveedor proporcionard a KAEFER y a otras partes las fichas de datos de seguridad que
contengan toda la informacién necesaria relevante para la seguridad de todas las sustancias

peligrosas utilizadas.

5. MEDIO AMBIENTE

Utilizacion de los recursos y proteccion del medio ambiente

KAEFER espera que el proveedor evite o reduzca continuamente los impactos ambientales negativos
derivados del consumo de recursos, las emisiones de ruido, las emisiones de contaminantes
atmosféricos, el consumo de agua, la contaminacion del suelo y del agua y los residuos en la medida

de lo posible.

KAEFER anima al proveedor a alinear sus practicas con los principios de la economia circular (por
ejemplo, reduccién y sustitucién de materiales, reparacién y mantenimiento, reutilizacién y

reciclaje).

Proteccion del clima

KAEFER espera que el Proveedor tome las medidas adecuadas para reducir las emisiones de gases
de efecto invernadero (GEIl), por ejemplo, utilizando tecnologias de bajas emisiones o energias

renovables.

KAEFER anima al Proveedor a calcular sus emisiones de GEl de acuerdo con el Protocolo de GEl y a

comunicar los datos de emisiones de GEl a KAEFER.



Residuos, aguas residuales y contaminantes

El proveedor deberd cumplir todas las normas y leyes medioambientales aplicables cuando
manipule aguas residuales, residuos y sustancias contaminantes. El proveedor deberd tomar las
medidas adecuadas para evitar que dichas sustancias se derramen o liberen (accidentalmente). El
proveedor deberd respetar todas las prohibiciones relativas a la importacidon y exportacion de

residuos (peligrosos).

Sustancias prohibidas y peligrosas

El proveedor se compromete a no fabricar, utilizar, manipular ni poner en circulacién sustancias
prohibidas. Las sustancias peligrosas, incluidos los contaminantes organicos persistentes y el

mercurio, deben manipularse siempre de acuerdo con la legislacién aplicable.

KAEFER anima al proveedor a sustituir las sustancias peligrosas por sustancias menos nocivas.
6. SISTEMAS DE GESTION

Gestion de riesgos

KAEFER espera que el proveedor identifique, evalle y gestione regularmente los riesgos en todas las
areas cubiertas por este SCoC. El proveedor debe tomar las medidas adecuadas para evitar, reducir

o mitigar los riesgos.

Documentacion

El proveedor debe garantizar una documentacién completa y transparente sobre la aplicacién de los

requisitos de este SCoC.

Abastecimiento responsable

El proveedor debe adquirir minerales y otros materiales de alto riesgo de forma responsable. Debera
identificar, evaluar y gestionar adecuadamente los riesgos de sostenibilidad en su cadena de

suministro.

Si procede, KAEFER recomienda que el proveedor establezca un sistema de diligencia debida de
acuerdo con la Guia de diligencia debida de la OCDE para cadenas de suministro responsables de

minerales procedentes de zonas afectadas por conflictos y de alto riesgo.



Mejora continua

KAEFER espera que el proveedor mejore continuamente su rendimiento en materia de sostenibilidad

a través de medidas adecuadas.
7. NOTIFICACION DE PREOCUPACIONES

En KAEFER promovemos la transparencia y el respeto de las leyes sobre la base de una cultura
corporativa abierta. Por lo tanto, solicitamos a los empleados y socios comerciales, asi como a
terceros, que denuncien las conductas indebidas, ya sean reales o presuntas. En KAEFER hemos
establecido varios canales para hacer denuncias sobre estos asuntos, en particular la KAEFER
Compliance-Helpline (Linea de ayuda para el cumplimiento de KAEFER) en el siguiente enlace :

https://www.bkms-system.com/kaefer

La Compliance-Helpline de KAEFER también puede utilizarse para denunciar asuntos relacionados
con los derechos humanos o los riesgos medioambientales, asi como violaciones de los derechos
humanos o incumplimientos de las obligaciones medioambientales. Esto se aplica para las
denuncias de asuntos relacionados con la actividad comercial de KAEFER, asi como la actividad

comercial de un proveedor directo o indirecto.

En KAEFER esperamos que los proveedores también pongan a disposicion de sus empleados y
socios comerciales los canales para hacer denuncias o los mecanismos de presentacién de quejas
adecuados y apropiados. Los denunciantes deben contar con la proteccién de los requisitos legales

aplicables y las sugerencias se seguiran de la forma adecuada.

KAEFER reconoce que nuestras practicas pueden exacerbar y amplificar los impactos sociales o
medioambientales negativos, por ejemplo, en caso de cambios / requisitos a corto plazo. KAEFER se
esfuerza por minimizar estos impactos a través de practicas de compra responsables. Se solicita al
proveedor que informe a KAEFER si nuestras practicas de compra pudieran tener un impacto
negativo sobre los derechos humanos y las preocupaciones medioambientales en una situacion

especifica.
8. CONTROLY APLICACION

KAEFER esta autorizada a revisar periédica y adecuadamente las medidas adoptadas por el
proveedor para garantizar el cumplimiento de las disposiciones de este SCoC. Las medidas de

supervisién incluirdn cuestionarios de autoevaluacién, revision de documentos y evaluaciones in


https://www.bkms-system.com/kaefer

situ (con un preaviso razonable). KAEFER cumplird con los requisitos de protecciéon de datos,

confidencialidad y legislacién antimonopolio.

Si KAEFER organiza medidas de formacion (por ejemplo, sobre salud y seguridad en las obras), el

proveedor estara obligado a participar con el personal adecuado.

En caso de desviaciones de los requisitos, KAEFER y el proveedor acordaran medidas efectivas para
prevenir, remediar o eliminar las infracciones («plan de accién»). Si se desea y en la medida de lo
razonable, KAEFER apoyard al proveedor en la implementacion, por ejemplo, proporcionando

material de formacién.

KAEFER estd comprometida con el principio de «potenciar antes de retirar». Consideramos la
terminacién de una relaciéon comercial como el ultimo recurso. KAEFER esté autorizada a rescindir o

suspender la relacion comercial con el Proveedor si:
1)  Elincumplimiento se considera muy grave,

2) Laaplicacién de las medidas definidas en el plan de accién no remedia la situacion tras la

expiracion de los plazos, o

3) KAEFER no dispone de otros medios mas leves y el aumento de la influencia no parece
prometedor.

Si tiene alguna pregunta o sugerencia sobre este SCoC, pongase en contacto con su persona de

contacto en KAEFER o con nuestro equipo de Estrategia Corporativay ESG:

esg@kaefer.com

Para informar de infracciones o preocupaciones, utilice la Compliance Helpline de KAEFER:

KAEFER Compliance Helpline:

https://www.bkms-system.com/kaefer

11


http://www.bkms-system.com/kaefer

KAEFER SE & Co. KG
Corporate Strategy & ESG
Marktstr. 2

28195 Bremen

Germany

www.kaefer.com

/2

&/

KAEFER

12



